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Selvitys yhdistyksen strategian toteutumisesta
– puheenjohtajan tervehdys

	 Yhdistyksen sääntöjen mukaan yhdistyksen 
vuosikokous vahvistaa yhdistyksen strategian viiden 
vuoden välein ja tekee tarvittavat muutokset vuo-
sittain. Vuosikokous on keväällä 2021 vahvistanut 
yhdistyksen strategian vuosille 2021–2025 (LIITE 
1).

Yhdistyksen strategian toteutumisen osalta keskei-
sessä asemassa toimintavuonna ovat olleet ‘Asia-
kaslupaus ja eettiset ohjeet’ sekä ‘Hallitusammatti-
laisen pätevyysvaatimukset’.

Molempien valmistelu aloitettiin Mikko Peltokor-
ven puheenjohtajakaudella järjestämällä yhdistyk-
sen jäsenille työseminaari keväällä 2022. Seminaa-
rin tuloksena saatiin aikaan ehdotus yhdistyksen 
palvelukuvaukseksi, eettisiksi ohjeiksi ja hallitus-
ammattilaisten pätevyysvaatimuksiksi. Hallituksen 
työstettyä ehdotuksia niistä järjestettiin jäsenkysely 
vuoden 2023 alkupuolella.

‘Asiakaslupaus ja eettiset ohjeet’ sekä ‘Hallitusam-
mattilaisen pätevyysvaatimukset’ tulivat vahviste-
tuksi yhdistyksen vuosikokouksessa keväällä 2023.

Mainitun lisäksi yhdistyksen ylimääräinen kokous 
teki marraskuussa 2023 sääntöihin hallitusam-
mattilaisen valvontamenettelyä koskeva lisäyksen. 
Samassa yhteydessä yhdistyksen nimeksi muutet-

tiin ‘Asunto- ja kiinteistöalan hallitusammattilaiset 
AKHA ry’. Sääntömuutokset merkittiin yhdistysre-
kisteriin helmikuussa 2024.

Kolmantena merkittävänä asiana yhdistyksen stra-
tegian toteutumisen kannalta on toimintavuotena 
ollut johtosäännön laatiminen yhdistykselle. Johto-
säännön valmistelu aloitettiin toukokuussa 2023 ja 
se vahvistettiin yhdistyksen marraskuussa 2023 pi-
detyssä ylimääräisessä kokouksessa.

Johtosääntö kuvaa yhdistyksen hallintoelinten ko-
koonpanon ja tehtävät yhdistyksen sääntöjen ja 
tehtyjen strategisten linjausten sekä muiden pää-
tösten mukaisesti. 

Johtosäännön tarkoituksena on antaa selkeä käsitys 
yhdistyksen päätöksentekojärjestelmästä sekä eri 
elinten keskinäisestä toimivallasta ja vastuusta. Se 
on laadittu helpottamaan yhdistyksen luottamus- ja 
toimihenkilöiden työskentelyä.

Johtosäännön mukaiset jaostot – koulutus-, varain-
hankinta-, viestintä-, ja aluetoiminnasta vastaava 
jaosto – ovat oman alansa neuvoa-antavia asian-
tuntijaelimiä, joiden tehtävänä on valmistella asioita 
hallitukselle. Ne voivat myös tehdä aloitteita toimi-
alaansa koskevissa asioissa. Hallitus voi pyytää jaos-
toa toteuttamaan hallituksen antamia tehtäviä.



Hallitus valitsee jäsenet jaostoihin, joiden tulee 
tarkoituksenmukaisella tavalla edustaa tarvittavaa 
asiantuntemusta. Jaoston jäsenet valitaan vuodek-
si kerrallaan. Mainitun mukaisesti hallitus käynnisti 
jaostotyöskentelyn valitsemalla joulukuussa 2023 
jaostoihin jäsenet.

Hallituksen kokouksen pitäminen ensimmäistä ker-
ran pääkaupunkiseudun ulkopuolella sekä kahden 
aluevastaavan valinta ovat ensiaskelia matkalla yh-
distyksen toiminnan laajentamiseksi aidosti valta-
kunnalliseksi.

Yhdistyksen tunnettuutta on parannettu lisäämällä 
yhdistyksen läsnäolo sosiaaliseen mediaan sekä pi-
tämällä esityksiä eri puolella Suomea.

Yhdistyksen jäsenistön kannalta tärkeänä pidettävä 
koulutustoimintaa on tarkoitus muuttaa säännön-
mukaisemmaksi, ja lisätä koulutustarjontaa merkit-
tävästi.

Lopuksi haluan kiittää hallituksen jäseniä ja asia-
miestä kuluneesta vuodesta. Jokainen teistä on 
tuonut oman panoksensa yhdistyksen toimintaan, 
ja yhdessä olemme saavuttaneet merkittäviä asioita. 
Paljon on vielä työtä edessä. Vain yhdessä voimme 
jatkaa yhdistyksemme tavoitteiden eteenpäin vie-
mistä ja luoda sille entistä parempaa tulevaisuutta.

Atik Ali
puheenjohtaja
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Yhdistyksestä

Yhdistyksen vuosikokous 17.4.2022

Asunto- ja kiinteistöyhtiöiden hallitusasiantuntijat 
AKHA ry on rekisteröity vuonna 2005.
 
Yhdistyksen tarkoituksena on seurata asunto- ja 
kiinteistöyhtiöiden hallinnon toimivuutta Suomessa 
ja tässä tarkoituksessa erityisesti edistää hyvää, am-
mattimaista ja eettisesti korkeatasoista asunto- ja 
kiinteistöyhtiöiden hallitustyöskentelyä sekä hyvää 
hallintotapaa Suomessa toimivissa asunto- ja kiin-

teistöyhtiöissä sekä kehittää jäsentensä ammattitai-
toa asunto- ja kiinteistöosakeyhtiöiden hallitusten 
jäseninä.
 
Tarkoituksensa toteuttamiseksi yhdistys ylläpitää 
valtakunnallista toimialueensa hallitusammattilais-
rekisteriä, hallitusasiantuntijarekisteriä ja hallitusjä-
senrekisteriä. 



  Yhdistyksen vuosikokous pidettiin Helsingissä 
hybridikokouksena. Vuosikokoukseen osallistui 22 
jäsentä, joista yhdeksän osallistui etänä.
 
Kokouksen puheenjohtajana toimi diplomi-insinöö-
ri Arto Krootila ja sihteerinä asiamies Keijo Kai-
vanto.
 
Hallituksen puheenjohtajaksi valittiin nimitysvalio-

kunnan ehdotuksesta varatuomari Atik Ali. Nimi-
tysvaliokunnan ehdotuksesta erovuoroisten halli-
tuksen jäsenten (Timo A. Järvinen, Katja Pesonen, 
Kaisu Terkki ja Atik Ali) tilalle valittiin kahden vuo-
den toimikaudelle Mikko Peltokorpi, Elisa Havusela, 
Sari Niiniluoto ja Yrjö Salomaa. Erovuoroisia halli-
tuksen jäseniä vuonna 2024 ovat Ben Grass, Reijo 
Savolainen, Eino Rantala ja Pasi Orava. 
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Mikko Peltokorpi ja Atik Ali.

Kokouksessa vahvistettiin hallitusasiantuntijoiden 
liittymismaksuksi 100 euroa ja jäsenmaksuksi 200 
euroa, hallitusjäsenten jäsenmaksuksi 80 euroa 
sekä yhteisöjäsenen jäsenmaksuksi 200 euroa. Kan-
natusjäsenmaksuksi vahvistettiin 500 euroa.
 
Toiminnantarkastajaksi valittiin HT Kari Wellman ja 
varatoiminnantarkastajaksi Carola Adler. 
 
Nimitysvaliokuntaan valittiin hallituksen jäsenistä 

puheenjohtaja Atik Ali ja varapuheenjohtaja sekä 
jäsenistöstä Arto Krootila, Henrik Ylikoski ja Armi 
Rosti.
 
Vuosikokous vahvisti hallituksen esityksestä ‘Asia-
kaslupauksen ja eettiset ohjeet’ (ks. LIITE 3). Vuosi-
kokouksessa päätettiin myös hallitusammattilaisten 
ja hallitusasiantuntijoiden pätevyysvaatimusten hy-
väksymisestä (ks. kohta 7).



 Hallitus 1.1.–17.4.2023

Mikko Peltokorpi  puheenjohtaja
Ben Grass varapuheenjohtaja

Atik Ali      Timo A. Järvinen      Pasi Orava      Katja Pesonen      Eino Rantala
Reijo Savolainen      Kaisu Terkki

 

 

	 Ben Grass	 Atik Ali	 Mikko Peltokorpi
	 varapuheenjohtaja 	 puheenjohtaja 
 

 
 
 
 

	 Elisa Havusela	 Sari Niiniluoto	 Pasi Orava

 

	 Eino Rantala	 Yrjö Salomaa	 Reijo Savolainen

 
 	                             ASIAMIES

 
 
		  Keijo Kaivanto

Hallitus
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HALLITUS 17.4.–31.12.2023



Hallitus on kokoontunut toimintavuoden aikana 
kymmenen kertaa, joista kaksi kertaa fyysisesti, yh-
den kerran Teams-kokouksena ja seitsemän kertaa 
hybridikokouksena. Hallitus paneutui toimintasuun-
nitelman toteuttamiseen. Keskeisinä asioina esillä 

on ollut aluetoiminnan kehittäminen, yhdistyksen 
toiminnan markkinointi, yhteiskunnallinen vaikut-
taminen, eettisten ohjeiden ja pätevyysvaatimusten 
saaminen toteutukseen, jäsenkyselyjen sekä yhdis-
tyksen strategian toteuttaminen. 

Junassa matkalla Vaasaan

Hallituksen kokous Vaasan Svenska Klubbenilla 9.10.2023



Yhdistyksen sääntöjen mukaan työvaliokunta on 
asioita valmisteleva ja hallituksen valtuuttamana 
asioita toimeenpaneva. Mainitun lisäksi työvalio-
kunnalle kuuluvat hallitusammattilaisen toiminnan 
valvontaan liittyvät tehtävät.
 
Hallitus valitsi 10.5.2023 keskuudestaan työvalio-

Työvaliokunta

Kokouksen 
puheenjohtajana 
toimi Arto Krootila ja 
sihteerinä asiamies 
Keijo Kaivanto.

kunnan, johon kuuluu puheenjohtaja Atik Ali, vara-
puheenjohtaja Ben Grass, hallituksen jäsen Mikko 
Peltokorpi ja asiamies Keijo Kaivanto.
 
Työvaliokunta kokoontui toimintavuoden aikana 
viisi kertaa, joista kaksi kokousta järjestettiin fyysi-
senä kokouksena ja kolme etäkokouksena. 

Yhdistyksen ylimääräinen kokous 21.11.2023

 Yhdistyksen ylimääräinen kokous pidettiin hybridi-
nä Helsingissä. 
Kokoukseen osallistui 21 henkilöä, joista kolme 
osallistui etänä.

Ylimääräistä kokousta ennen pidettiin yhdistyksen 
jäsenille seminaari, jossa esityksen pitivät puheen-

johtaja Atik Ali, hallituksen jäsen Sari Niiniluoto ja 
asiamies Keijo Kaivanto. 
 
Ylimääräisessä kokouksessa päätettiin sääntöjen 
muuttamisesta ja ajantasaistamisesta (ks. LIITE 2), 
johtosäännön vahvistamisesta ja eettisten ohjeiden 
muuttamisesta. 



Atik Ali:  
Toimiminen 
hallitusammattilaisena 
& Akhan eettiset 
ohjeet ja 
pätevyysvaatimukset

Keijo Kaivanto: 
Hallitusammattilaisten 
sopimukset ja 
verokysymykset

Sari Niiniluoto: 
Taloyhtiön viestintä
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Pätevyysvaatimukset

Valvontamenettely

Jaostot

Hallitusammattilaisen pätevyysvaatimuksena on:
▶	 HTHJ-tutkinto
▶	 vähintään kymmenen vuoden kokemus halli-	
	 tuksen jäsenenä, josta viisi vuotta hallituksen 	
	 puheenjohtajana tai
▶  5 vuoden päätoiminen isännöintikokemus.
▶	 Yhdistyksen jäsenrekisteriin 20.2.2024 men-	
	 nessä merkityillä jäsenillä pätevyysvaatimusten 	
	 tulee täyttyä 19.2.2027 mennessä.
	 Uusien jäsenien kohdalla pätevyysvaatimusten 	
	 tulee täyttyä jäsenhakemusta jätettäessä.

Hallitusasiantuntijan pätevyysvaatimuksena on:
▶	 Tutkinto omalta erityisalueelta ja päätoimista 	
	 työkokemusta 5 vuotta
▶	 5 vuotta hallitusjäsenyyttä tai isännöintikoke-	
	 musta sivutoimisesti viimeisen 10 vuoden
	 aikana.
▶	 Yhdistyksen jäsenrekisteriin 20.2.2024 men-	
	 nessä merkityillä jäsenillä pätevyysvaatimusten 	
	 tulee täyttyä 19.2.2027 mennessä.
	 Uusien jäsenien kohdalla pätevyysvaatimusten 	
	 tulee täyttyä jäsenhakemusta jätettäessä.

 
Hallitusammattilaisen toiminnan valvonnasta huo-
lehtii työvaliokunta. Valvontamenettely tulee vireille:
1.    Taloyhtiön hallituksen päätöksellä;
2.    Taloyhtiön tilintarkastajan taikka toiminnantar-	
	 kastajan ilmoituksesta;
3.    Yhdistyksen hallituksen omasta aloitteesta;
4.    Taloyhtiön isännöitsijän ilmoituksesta.

 
Jos työvaliokunta toteaa hallitusammattilaisen val-
vonta-asian käsittelyssä ilmi tulleiden seikkojen joh-
dosta menetelleen yhdistyksen eettisten ohjeiden 
vastaisesti, on hallituksen työvaliokunnan esitykses-
tä määrättävä hänelle kurinpidollinen seuraamus, 
joita ovat huomautus, varoitus ja yhdistyksen jäse-
nyydestä erottaminen. 

 Yhdistyksen johtosäännön mukaan jaostot ovat 
oman alansa neuvoa-antavia asiantuntijaelimiä, joi-
den tehtävänä on valmistella asioita hallitukselle. 
Ne voivat myös tehdä aloitteita toimialaansa kos-
kevissa asioissa. Hallitus voi pyytää jaostoa toteut-
tamaan hallituksen antamia tehtäviä.

 
Hallitus valitsee jäsenet AKHAN hallituksen perus-
tamiin jaostoihin. Jäsenten tulee tarkoituksenmu-
kaisella tavalla edustaa tarvittavaa asiantuntemusta. 
Jaoston jäsenet valitaan vuodeksi kerrallaan.
 
Jaoston puheenjohtajan, joka toimii kokoonkutsu-
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Yrjö Salomaa, Pasi Orava ja Atik Ali Vaasan Svenska 
Klubbenilla syyskuussa 2023 käymässä läpi esitystä alue-
toiminnan tarkoituksesta ja muodoista.

jana, tulee olla AKHAN hallituksen jäsen. Jaoston 
puheenjohtaja voi AKHAN puheenjohtajan päätök-
sellä edustaa AKHAA jaoston toimialaan kuuluvissa 
asioissa.
 
Johtosäännön tultua vahvistetuksi yhdistyksen 
21.11.2023 pidetyssä ylimääräisessä kokouksessa 
päätti yhdistyksen hallitus 19.12.2023 johtosään-
nön mukaisten jaostojen kokoonpanosta:

 
KOULUTUSJAOSTO
Keijo Kaivanto, puheenjohtaja 
Sari Niiniluoto
Reijo Savolainen
Eino Rantala
Mikko Peltokorpi
Elisa Havusela

Jaoston tehtävänä on:
1. 	 edesauttaa hallitusammattilaista ylläpitämään ja 	
	 kehittämään ammattitaitoaan;
2.	 edesauttaa hallitusammattilaista seuraamaan 	
	 kehitystä erityisesti hallitusammattilaisuuteen 	
	 kuuluvilla aloilla;
3.	 valmistella ja järjestää eettisten ohjeiden 6.2 	
	 kohdan mukaisia koulutustilaisuuksia;
4.	 pitää yhteyttä kiinteistöalan järjestöihin sekä 	
	 seurata niiden viestintää ja julkaisuja aja		
	 kohtaisista asioista.

 
VARAINHANKINTAJAOSTO
Ben Grass, puheenjohtaja
Mikko Peltokorpi
Keijo Kaivanto
Elisa Havusela
 
Jaoston tehtävänä on: 
1.	 kartoittaa AKHAN toiminnan rahoittamisen 	
	 mallit;
2.	 huolehtia avustushakemus	ten laatimisesta;
3.	 huolehtia muista AKHAN toiminnan rahoitta-	
	 miseen liittyvistä toimista.

 
VIESTINTÄJAOSTO
Sari Niiniluoto, puheenjohtaja
Keijo Kaivanto
Ben Grass
Mikko Peltokorpi

Jaoston tehtävänä on: 
1.	 vastata AKHAN kokonaisvaltaisesta viestin	
	 nästä laatimalla viestintäsuunnitelma;
2.	 esittää hallitukselle toimenpiteitä AKHAN nä-	
	 kyvyyden ja tunnettuuden parantamiseksi
3.	 seurata julkista keskustelua ja ehdottaa halli-	
	 tukselle asioita, joihin tulisi reagoida;
4. 	 pitää yllä yhteyksiä tiedotusvälineisiin;
5.	 tukea verkkosivuston ylläpitoa ja kehittää 	
	 verkkosivuston sisältöä;
6.	 ylläpitää sosiaalisen median välineitä.
 
ALUETOIMINNASTA VASTAAVA JAOSTO
Atik Ali puheenjohtaja
Pasi Orava
Yrjö Salomaa



  Johtosäännön mukaan AKHAN tarkoituksena on 
seurata asunto- ja kiinteistöyhtiöiden hallinnon 
toimivuutta Suomessa ja tässä tarkoituksessa eri-
tyisesti edistää hyvää, ammattimaista ja eettisesti 
korkeatasoista asunto- ja kiinteistöyhtiöiden halli-
tustyöskentelyä sekä hyvää hallintotapaa Suomessa 
toimivissa asunto- ja kiinteistöyhtiöissä sekä kehit-
tää jäsentensä ammattitaitoa asunto- ja kiinteistö-
osakeyhtiöiden hallitusten jäseninä. Tarkoituksensa 
toteuttamiseksi yhdistys ylläpitää valtakunnallista 
toimialueensa hallitusammattilaisrekisteriä, hallitus-
asiantuntijarekisteriä ja hallitusjäsenrekisteriä.
 
Aluetoiminnan tarkoituksena on:
•	 AKHAN tavoitteiden toteutumisen parantami-	
	 nen alueellisesti;
• 	 AKHAN paikallisen tunnettuuden ja toiminnan 	
	 lisääminen;
•	 AKHA:laisten yhdenvertaisten mahdollisuuk-	
	 sien edistäminen;
•	 uusien toimijoiden löytäminen AKHAN toi-	
	 mintaan;

Aluetoiminta ja aluevastaavat

•	 AKHA:laisten aktivoiminen yhteiskunnalliseksi 	
	 vaikuttajatahoksi, joka toimii AKHAN aseman, 	
	 arvostuksen ja tehokkaan yhteiskunnallisen 	
	 edunvalvonnan edistäjänä.
 
Aluetoiminnan muodot
•	 Koulutus- ja kurssitoiminta mukaan lukien 	
	 kurssi-, luento-, juhla- ja kokoustilaisuuksien 	
	 järjestäminen;
•	 Vierailut ja vastavierailut alueiden välillä;
•	 Ehdotusten tekeminen aluetoiminnan kehittä-	
	 miseksi.
 
AKHAN aluetoiminta koostuu alueista, joissa kul-
lakin on aluevastaava. Hallitus on 19.12.2023 pi-
tämässään kokouksessa päättänyt valita seuraavat 
aluevastaavat:
Pasi Orava	 Pohjois-Suomi
Yrjö Salomaa	 Pohjanmaa ja Keski-Pohjanmaa

Yhdistyksen johtosäännön mukaan työryhmät ovat 
neuvoa-antavia asiantuntijaelimiä, joiden tehtävänä 
on valmistella tiettyä tehtävää hallitukselle.
 
Hallitus valitsee jäsenet perustamiinsa työryhmiin. 
Jäsenten tulee edustaa tarvittavaa asiantuntemusta. 
Työryhmän toimikausi päättyy työryhmälle asete-
tun tehtävän tultua valmiiksi.
 
Hallitus on 19.12.2023 pitämässään kokouksessa 
päättänyt perustaa työryhmän koskien pääministe-

Työryhmät

ri Petteri Orpon hallitusohjelman mukaista asun-
to-osakeyhtiölain päivittämistä ja päättänyt valita 
työryhmään seuraavat jäsenet:
Atik Ali                        puheenjohtaja
Ben Grass
Elisa Havusela
Sari Niiniluoto
Mikko Peltokorpi
Eino Rantala
Keijo Kaivanto
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26  kita  4/ 2023

TALOYHTIÖSI VOI olla sopuisa ja harmoninen, jossa tiedo-tus toimii, isot linjaukset ja tulevat hankkeet seuraaville vuo-sille ovat selkeät. Taloyhtiön yhteistyökumppanit saavat tuotet-tua palvelunsa ammattiylpeyttä edistäen. – Ja sitten ovat ne kaikki muut. 
Hallitustyö on lähtökohtaisesti koko taloyhtiön asioista vas-taamista sekä asioista ajantasaista tiedottamista laajana koko-naisuutena. Hyvä hallitustyö ei ole omien näkemyksien ja miel-tymysten junttaamista yhtiön kaikille muille osakkaille. Talo-yhtiö kun ei ole se kolmas osapuoli, joka maksaa, vaan koko asunto-osakeyhtiön rahoittajina ovat kukin osakas yhtiöjärjes-tyksen määrittelemällä osuudella. Siksi hyvän hallintotavan tunteminen ja osaaminen tai siihen erikoistuneiden asiantun-tijapalveluntarjoajien ja heidän osaamisensa ostaminen on myös taloyhtiön arvon ja maineen rakentamista ja jopa arvon nostattamista epävakaampina aikoina. 

Selkeä, oikea-aikainen tiedonkulku vaikuttaa asunto-osakeyhtiön maineeseenTiedottaminen on taloyhtiössä sidosryhmäviestintää. Tiedon-anto- ja tiedotusvastuu kuuluu yhtiökokouksen hallitukseen valitsemille henkilöille ja samalla koko yhtiön viestinnästä vas-taaminen kaikkien taloyhtiön sidosryhmien välillä, on heidän tehtävä. 
Hallituksen päätöksistä tiedotusvastuu lähtökohtaisesti määräytyy hallituksen puheenjohtajalle, joka on myös halli-tuksen koollekutsuja. Hänen hallitustyöskentelynsä tuntemus ja sosiaalinen osaaminen ovat tällöin avainasemassa ja määrit-tää pitkälti tulevaa ja käynnistettävien toimien lopputulosta. Hallituksen jäsenet, joiden tulee edistää osakeyhtiön asi-oita ja etua, vastaavat kukin osaltaan taloyhtiön etua edis-tävän tiedon esille tuomista hallitustyössä. – Siten voidaan todeta yleisesti, että taloyhtiö on juuri niin hyvämaineinen kuin käytettävissä oleva tietotaito, hallitustaito-osaaminen sekä tie-donhankintakyky ovat kyseisen taloyhtiön hallitustyössä. 

Hyvän viestinnän ja tiedottamisen runko rakentuu talo-yhtiön yhtiöjärjestyksestä sekä taloyhtiötä käsittelevästä lain-säädännöstä. Näistä kahdesta edellä mainitusta tiedot poi-mimalla, saa rungon, jota sitten täydentää oman yhtiön nykyistä tilannetta ja toimintasuunnitelmaa vastaavaksi. Osakkaat ovat Suomessa suurimmaksi osaksi myös kiin-teistössä asuvia, toiselta nimeltään asukkaita. Osakkaille suunnattu, ennakoiva ja selkeästi jäsennetty kuvaus yhtiön tilasta, tarpeista, ja tulevista hankkeista on kirjaimellisesti lakisääteistä ja siten poikkeaa kiinteistön ja yleisesti asumi-sen ohjeistamiseen liittyvästä tiedottamisesta. Siksi epämääräisen ja puutteellisen viestin lähettäminen hallitukselta osakkaille ja asukkaille on jo viesti yhtiön tilasta ja vaikuttaa maineeseen sekä virallisten kokousten ilmapii-riin. 

Kartuta tietotaitosi hallitusosaajaksi, jotta yhteistyö isännöitsijän kanssa on paras mahdollinen asunto-osakeyhtiölleJos tavoitetilana on hyvin hoidettu, hyvämaineinen talo-yhtiö ja sen saavuttaminen tai ylläpito, vaati se nykypäi-vänä monipuolista tietotaitoa. Hallituksessa toimimista edel-lyttäviä taitoja voi kartuttaa itsenäisesti erheiden ja virhei-den kautta tekemällä, osallistumalla Hyvä Hallintotapa Talo-yhtiössä -suositusta käsitteleville luennoille tai ostaa osaami-nen AKHA:n asiantuntijaverkostosta omaan taloyhtiöön. Selkeä päätöksenteko, tehtyjen päätösten toimeenpanon edistäminen ja päätöksistä tiedottaminen hyvän isännöitsi-jän kanssa, on jo puolivoittoa hallitustyössä. Tämän lisäksi pätevä ammattimainen isännöinti tuo mukanaan selkeän run-gon kokouksiin ja päätöksiin, jonka avulla edistää yhtiön eteen tehtävää arkityötä. Edellytyksenä on kuitenkin, että vähintään puheenjohtaja tuntee hyvän hallintotavan ja näin pystyy yhdenvertaiseen yhteistyöhön isännöitsijän vastatessa omasta osuudesta. n

KOLUMNI
Sari Niiniluoto
hallituksen jäsen
Kiinteistöalan hallitusammattilaiset AKHA ry

ASUNTO-OSAKEYHTIÖN HYVÄ HALLINTOTAPA HALLITUKSEN TYÖSSÄ JA VIESTINNÄSSÄ
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Yhdistyksen hallitusammattilais- ja hallitusasiantun-
tijarekisteriin hyväksyttyjä jäseniä oli vuoden 2023 
lopussa 128 eli saman verran kuin vuoden 2022 lo-
pussa. Hallituksen jäsenrekisteriin hyväksyttyjä jä-
seniä vuoden 2023 lopussa oli 41 eli viisi enemmän 
kuin vuoden alussa. 
 
Yhdistyksen taloudellinen tilanne on ollut tyydyt-

Yhdistyksen jäsenet ja talous

tävä. Opinto- ja messuristeilyn 26.8.2023. vaikutti 
positiivisesti yhdistyksen taloudelliseen tulokseen.
 
Yhdistys on toteuttanut pääosin ne toimintasuun-
nitelman mukaiset toimenpiteet, jotka ovat olleet 
mahdollisia käytettävissä olevien resurssien perus-
teella. 

 
Yhdistys ylläpiti omaa palstaa 
Kita-lehdessä (Kiinteistä- ja 
talotekniikka) tehdyn yhteis-
työsopimuksen perusteella. 
Hallituksen jäsenet kirjoittivat 
artikkelit lehteen. Lehti ilmestyi 
neljä kertaa vuoden aikana.
 
Yhdistyksen jäsenille on lä-
hetetty sähköpostitiedotteita 
ajankohtaisista asioista kolme 
vuoden 2023 aikana, ja kotisivut 
ovat palvelleet niin yhdistyksen 
jäseniä kuin taloyhtiöiden halli-
tuksia. 

Tiedottaminen ja viestintä

 
Yleisiä tarjouspyyntöjä on välitetty hallitusammatti-
laisille vuoden 2023 aikana yhteensä 41. Yksittäisis-

Yleiset tarjouspyynnöt jäsenistölle

tä tarjouspyynnöistä kotisivujen kautta hallitusam-
mattilaisille ei ole kerätty tilastotietoa.
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PAKOON PUTKIREMONTTIA?

Liikemiestason huoneistohotelli Helsingin ydinkeskustassa

Alkaen 51 euroa/vrk

TALOYHTIÖN JOHTAMINEN on ensisijaisesti pitkäjän-

teistä suunnittelua taloyhtiön toiminnan ylläpitämiseksi ja kehit-

tämiseksi, ja sen on huomioitava kiinteistön koko elinkaari 

sekä kestävä kehitys. Taloyhtiön hallinnon ja osakkaiden vas-

tuulla on toimia niin, että kiinteistön arvo säilyy tai jopa nou-

see. Toiminnan tulee olla sellaista, että asunnoissa on viihtyisä 

ja mukava asua. Tämä tarkoittaa sitä, että taloyhtiön on kyet-

tävä jatkuvasti tuottamaan osakkaiden ja asukkaiden tarvitse-

mia asumispalveluita tehokkaasti, taloudellisesti ja suunnitel-

mallisesti.

Milloin viimeksi osallistuit yhtiökokoukseen? Oletko osak-

kaana jättänyt yhtiökokouksen aina väliin sillä ajatuksella, että 

päättäkööt muut puolestani? Pelkäätkö, että joudut hallituk-

seen, jos osallistut yhtiökokoukseen? Yhtiökokous on osakkaan 

tärkein kokous vuodessa. Siellä tehdään päätöksiä, joilla on 

suora vaikutus asumiskustannuksiin ja tuleviin korjaushankkei-

siin. Ylin toimivalta on yhtiökokouksella (AOYL 6:2.1). Yhtiö-

kokouksen päätösvaltaan kuuluu esimerkiksi päättää merkittä-

vimmät asumiseen ja asumiskustannuksiin liittyvät päätökset. 

Yhtiökokoukselle kuuluu myös taloyhtiön yleinen toimivalta, 

jollei laissa tai yhtiöjärjestyksessä määrätä toisin. Yhtiökokous 

myös valitsee hallituksen. Varsinainen yhtiökokous järjestetään 

taloyhtiössä kerran tai kahdesti vuodessa – riippuen siitä, mitä 

kunkin yhtiön yhtiöjärjestys asiasta mainitsee. Hallitus sekä 

isännöitsijä muodostavat asunto-osakeyhtiön johdon. Asunto-

osakeyhtiössä on aina oltava hallitus, jonka yhtiökokous valit-

see (AOYL 7:1.1). Lisäksi yhtiölle valitaan isännöitsijä hallituk-

sen toimesta, jos yhtiöjärjestyksessä on määräys valinnasta tai 

jos yhtiökokous näin päättää. 

Asunto-osakeyhtiöiden kiinteistöjen peruskorjaus- ja -paran-

nustarve kasvaa lähivuosina ja -vuosikymmeninä erittäin voi-

makkaasti. Jotta ikääntyvät talot ja niissä olevat kodit vastaa-

vat paremmin erilaisten asukasryhmien muuttuvia tarpeita ja 

vaatimuksia, olisi enemmän kuin tervetullutta, että osakkaat 

olisivat edustamassa hallituksessa osaamisellaan ja näkemyk-

sillään yhtiön kehitysnäkemyksiä. Peruskorjausvaiheessa halli-

tuksissa tarvitaan myös asiantuntemusta ja projektiosaamista 

ulkopuolisten asiantuntijoiden lisäksi. Hallitusta ei ole syytä jät-

tää hankevuosina ns. oman onnensa nojaan, vaan tarvitta-

essa täydentää vaikkapa määräajaksi hallitusta ulkopuolisella 

hallitusammattilaisella. Osaamattomuus ja perehtymättömyys 

tärkeisiin asioihin johtaa erittäin kalliisiin lopputuloksiin ja sil-

loin kaikkien yhteistä asunto-omaisuutta ja etua ei faktisesti 

puolusteta kuten pitäisi. 

On syytä käyttää ammattilaista vähänkin isommissa ura-

koissa, koska silloin urakalla on huomattavasti suurempi mah-

dollisuus onnistua. Lisäksi taloyhtiön johdon vastuun ja huolel-

lisen toiminnan näkökulmasta on parempi palkata ammattilai-

nen hankkeen johtoon. Sama koskee myös hankkeen suunnit-

telijaa ja valvojaa.

Hallitustyön voimavarat ja kokousten ajankäyttö tulisikin 

suunnata ennen kaikkea tulevaisuutta kohden, ei valvovaan 

peräpeiliin. Hallituksessa tulisi olla henkilöitä, joiden fokus 

sekä kyvykkyys painottuu huomiseen ja strategiseen rooliin, 

tunnistamaan tulevaisuutta ja tekemään parhaita mahdollisia 

päätöksiä kohti huomista. Kiinnitä jatkossa painokkaasti huo-

miota hallituksen kokoonpanoon, osaamiseen ja sen tuomaan 

lisäarvoon yhtiön erilaisissa elinkaaren vaiheissa. 

KOLUMNI
Katja Pesonen

KTM, EMBA, BBA, RAPS, JET, IEAT, IAT, HHJ PJ, HHJ, HTHJ

AKHA ry:n hallituksen jäsen

Asunto Maisteri Oy:n toimitusjohtaja

TALOYHTIÖN HALLITUS TARVITSEE 

ASIANTUNTIJAJOHTAJUUTTA
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Millainen on vastuullinen taloyhtiö? Euroopan Unionilta on tul-

lut ensimmäinen yritysvastuuesitys, mikä vaikuttaa laajasti jat-

kossa yritystoimintaan. Yritysten on jatkossa edistettävä entistä 

valveutuneemmin ihmisoikeuksien toteutumista ja estettävä 

ympäristöön kohdistuvia haittavaikutuksia. Tarvittaessa yri-

tyksen on ryhdyttävä toimenpiteisiin ja estettävä sellainen toi-

minta, joka ei palvele näitä tavoitteita. Tätä ehdottaa Euroo-

pan komissio, joka julkaisi esityksen yritysvastuulainsäädän-

nöstä helmikuussa 2023. Kyseessä on ensimmäinen ehdotus 

EU-tason yleiseksi yritysvastuulainsäädännöksi.
Yrityksille asetetaan jatkossa huolellisuusvelvoite, jonka 

mukaan yrityksellä tulee olla prosessit oman sekä vakiintunei-

den liikekumppaneidensa toiminnasta aiheutuvien haitallisten 

ihmisoikeus- ja ympäristövaikutusten tunnistamiseen, ehkäise-

miseen, lieventämiseen sekä korjaamiseen.
Lyhyesti kiteytettynä yritysvastuu tarkoittaa vähintään voi-

massa olevan lainsäädännön ja kestävän kehityksen periaat-

teiden noudattamista sekä eettisiä toimintatapoja.
Entä taloyhtiöt – soveltuuko yritysvastuun periaatteet talo-

yhtiöön, sen toimintaan ja päätöksentekoon?Taloyhtiöön voidaan hyvin soveltuvin osin soveltaa edellä 

mainittuja yritysvastuun periaatteita. Seuraavassa on esimerkkiluettelo vastuullisen taloyhtiön 

toiminnasta:

– taloyhtiö noudattaa kaikilta osin voimassa olevaa 
lainsäädäntöä ja taloyhtiön hyvää hallintotapasuositusta

– taloyhtiöllä on strategia ja pitkän tähtäimen 
kunnossapitosuunnitelma ja ylipäätänsä toiminta perustuu 

ennakointiin ja harkittuun suunnitteluun
– taloyhtiön toimintaa ohjaa energiakulutuksen suuntaaminen 

uusiutuviin energiamuotoihin ja muut kestävän kehityksen 

periaatteet ympäristön ja ilmaston kannalta– taloyhtiö huolehtii osakkaidensa ja asukkaidensa 
viihtyvyydestä sekä yhdenvertaisesta ja tasapuolisesta 

kohtelusta esimerkiksi iästä, sukupuolesta, terveydentilasta 

tai etnisestä taustasta riippumatta
– taloyhtiö edellyttää palvelutoimittajiltaan ja 

yhteistyökumppaneiltaan alan eettisten ohjeiden 
noudattamisesta

– taloyhtiö edellyttää palvelutoimittajiltaan ja 
yhteistyökumppaneiltaan yritysvastuun periaatteiden 
noudattamista

– taloyhtiö raportoi edellä mainittujen vastuullisuusperiaatteiden toteutumisesta osakkaille ja 

asukkaille sekä palveluntoimittajille ja yhteistyökumppaneilleTaloyhtiön vastuullisuus ja siihen liittyvät teot ja tulokset on 

hyvä käsitellä vuosittain yhtiökokouksessa. Taloyhtiön vastuulli-

suudessa on kysymys arvovalinnoista. n

KOLUMNI
Keijo Kaivanto Asiamies, asianajaja, varatuomariKiinteistöalan hallitusammattilaiset AKHA ry

MILLAINEN ON VASTUULLINEN TALOYHTIÖ?



Yhdistys osallistui Taloyhtiö 2023-tapahtumaan 
20.4.2023 näyttelyosastolla. 

Taloyhtiö 2023 -tapahtuma 20.4.2023

Yrjö Salomaa ja Keijo Kaivanto Reijo Savolainen, Atik Ali ja Yrjö Salomaa

18

 Yhdistyksen asiamiehenä on toiminut asianajaja, va-
ratuomari Keijo Kaivanto ja yhdistyksen toimisto 
on toiminut Lakikaivanto Oy:n tiloissa Tapaninky-
lässä Helsingissä. Tilipalvelut on ostettu HLB Tieto-

Hallinto

tili Oy:stä. Kotisivujen hosting-palvelut on ostettu 
Indiegrapes Oy:ltä (Tuomo Karvinen vastuuhenki-
lönä).
 



Yhdistys teki Kiinteistöalan Koulu-
tuskeskus Oy:n kanssa sopimuksen 
Akhan opinto- ja messuristeilyn jär-
jestämisestä. Tapahtuma järjestettiin 
26.8.2023 Viking XPRS:llä. Avainhen-
kilö yhdistyksen puolesta tapahtu-
man järjestämisessä on ollut hallituk-
sen jäsen Reijo Savolainen.

Opinto- ja messuristeily 26.8.2023

Luentojen puheenjohtajana toimi Arto Krootila
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Opinto- ja messuristeily – m/s Viking XPRS 
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Reijo Savolainen: Onko taloyhtiön talous omissa käsissä? Keijo Kaivanto: Asuntoyhtiöitä koskevat tuoreet ja tule-
vat lakimuutokset 

Eino Rantala: Tilaajan riskienhallinta perusparannus-
hankkeessa 

Riitta Lehtinen ja Riitta Pullinen, OP: Taloyhtiöiden rahoi-
tusvaihtoehdot ja rahoitettavuus – vastuullisuus, laatu ja 
suunnitelmallisuus taloyhtiön toiminnassa

Temal Oy / Kylpyhuonekeskus: Linjakas! Kotimaisten val-
mistajien korjausrakentamisen konsepti 

Mikko Timonen, hallituksen puheenjohtaja, Bauer Solu-
tions Oy:Pitkää ikää putkillesi! Kemikaaliton vedenkäsit-
tely säästää rahaa, energiaa ja ympäristöä. 
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Asiakkuuspäällikkö Marika Sipilä ja neuvontalaki-
mies Ville Hopsu, Kiinteistöliitto Uusimaa: Taloyh-
tiön talous kuntoon pitkäjänteisesti. 

Toimitusjohtaja Mia Koro-Kanerva, Suomen Isän-
nöintiliitto: Isännöitsijän ja hallituksen yhteistyö. 
Isännöinnin eettiset ohjeet. 

Atik Ali: Hallitusammattilainen taloyhtiön hallituk-
sessa 

Reijo Savolainen ja Heta Warto-Tillander arpomas-
sa palkintoja
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Toimintavuonna toteutettiin putkiremonttikilpailu 
ja julkisivuremonttikilpailu. Yhdistyksen puolesta 
kilpailujen vastuuhenkilönä toimi Eino Rantala.
 
Linjasaneerauskilpailu 2023 
Putkiremonttikilpailun järjestäjinä olivat Kiinteistö-
alan hallitusammattilaiset AKHA ry, Suomen Isän-
nöintiliitto ry, Suomen Kiinteistöliitto ry, KNX Fin-
land ry, LVI-Tekniset Urakoitsijat LVI-TU ry, Motiva, 
Rakennusinsinöörien liitto ry, Rakennusteollisuus 
RT ry, Suomen LVI-liitto SuLVI ry, Suunnittelu- ja 
konsultointiyritykset SKOL ry. 
 
Vuoden 2023 linjasaneerauskilpailun voittaja oli 
As Oy Säästörasti Helsingin Vuosaaresta. Vuoden 
2023 kilpailun pääteemoja ovat tulevaisuussuun-
tautuneisuus, energiaomavaraisuuden ja energiate-
hokkuuden lisääminen kyberturvallisuustoimenpi-
teiden huomioiminen sekä rahoitusvaihtoehtojen 
ja korkoriskien selvittäminen linjasaneerauksen 
yhteydessä. Kilpailun voittaja julkistettiin Kiinteistö 
2023-tapahtumassa 11.10.2023.

Kilpailut

 
Julkisivuremonttikilpailu 2023
Julkisivuyhdistys ry ja Kiinteistöalan hallitusammat-
tilaiset AKHA ry järjestivät yhdessä kilpailun yh-
teistyössä Suomen messujen kanssa. Yhdistyksen 
puolesta vastuuhenkilönä on toiminut Eino Rantala, 
minkä lisäksi DI Arto Krootila on kuulunut kilpailun 

tuomaristoon.
 
Asunto Oy Eura Helsingistä 
voitti ensimmäisen palkin-
non. Toisen palkinnon voitti 
As Oy Kaskitie 11-15 Tampe-
reelta. Kolmannen palkinnon 
voitti As Oy Pitäjänmäen-
tie 17 Helsingistä. Palkinnot 
jaettiin 11.10.2023 Kiinteistö 
2023 -tapahtumassa Helsin-
gin Messukeskuksessa.

Eino Rantala ja Keijo Kaivanto valmistautumassa palkin-
tojenjakotilaisuuteen

Palkintojenjakotilaisuus 
11.10.2023



Hallitusohjelmatavoitteet 

Yhdistyksen hallitusohjelmatavoitteet vaalikaudelle 2023–2027:
	 TAVOITE #1	 Taloyhtiöiden toimintakyvyn varmistaminen
	 TAVOITE #2	 Hallitusammattilaisten käyttäminen taloyhtiöissä
	 TAVOITE #3	 Vaihtoehtoinen riitojen ratkaisumenettely
	 TAVOITE #4	 Yhdenvertaisuuden edistäminen
 

Yhdistys on ylläpitänyt yhteistyötä Suomen Kiin-
teistöliiton, Kiinteistöliitto Uusimaan, Suomen Isän-
nöintiliiton, Raklin ja Rakennustietosäätiön kanssa, 

Yhteistyö kiinteistöalan toimijoiden kanssa

Kiinteistöliitto Pohjois-Suomen puheenjohtaja Pasi 
Orava ja Atik Ali Pohjois-Suomen Taloyhtiöpäivillä Ou-
lussa 10.10.2023
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Atik Ali paluumatkalla Oulusta Suomen Kiinteistöliiton 
lakiasiainjohtaja Jenni Huplin ja Suomen Isännöintiliiton 
toimitusjohtaja Mia Koro-Kanervan kanssa



Atik Ali puhumassa Kiinteistöliitto Pohjanmaan jäsentilaisuudessa.



Yrjö Salomaa ja Atik Ali Kiinteistöliitto Pohjanmaan Ta-
loyhtiöpäivillä Vaasassa 9.11.2023

Atik Ali Kiinteistöliitto Pirkanmaan Taloyhtiöpäivil-
lä Tampereella 31.10.2023

Atik Ali pitämässä esitystä Suomen Kiinteistöliiton, Kiin-
teistöliitto Uusimaan, Suomen Isännöintiliiton ja Raklin 
lakimiehille.
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Sari Niiniluoto pitä-
mässä etäesitystä ‘Hyvä 
hallintotapa ja asiaosaa-
minen asunto-osakeyh-
tiön hallitustyössä’ tilai-
suudessa ‘Yhressä-klupi 
31.8.2023 - Pamis-webi-
naari hallituksille’.



Toimintavuoden aikana yhdistys on antanut lausunnon luonnoksesta 
hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi kiinteistöverolain 

muuttamisesta.

Lausunnot

 
HALLITUS

 
 

Atik Ali
 
	 Ben Grass 	 Elisa Havusela  	 Sari Niiniluoto 	 Pasi Orava
 
	 Mikko Peltokorpi 	 Eino Rantala  	  Yrjö Salomaa 	 Reijo Savolainen
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Missio
Yhdistyksen tarkoituksena on seurata asunto- ja 
kiinteistöyhtiöiden hallinnon toimivuutta Suomessa 
ja tässä tarkoituksessa erityisesti edistää hyvää, am-
mattimaista ja eettisesti korkeatasoista asunto- ja 
kiinteistöyhtiöiden hallitustyöskentelyä sekä hyvää 
hallintotapaa Suomessa toimivissa asunto- ja kiin-
teistöyhtiöissä sekä kehittää jäsentensä ammattitai-
toa asunto- ja kiinteistöosakeyhtiöiden hallitusten 
jäseninä.
 
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen
Yhdistys osallistuu alan lainsäädännön valmisteluun 
pyynnöstä ja oma-aloitteisesti. Yhdistys antaa lau-
suntoja alaa koskevista hankkeista ja ehdotuksista.
 
Visio
Viiden vuoden kuluttua yhdistys muodostaa huo-
mattavan hallitusammattilaisen ja hallitusasiantunti-
joiden verkoston, mikä on tunnettu ja tunnustettu 
vaikuttaja taloyhtiöiden edun toteuttamiseksi
 
Strategia (tavoitesuunnitelma)
 
1. Strategisen ajattelun tuominen arkipäivään 
taloyhtiöiden toimijoille
Strategisen ajattelun vahvistaminen taloyhtiön eri 
toimijoille kuten osakkaille, asukkaille, hallituksen 
jäsenille ja palvelun tuottajille.
 
2. Yhdistyksen sääntöjen uudistuksen toimeen-
pano
Säännöissä on selkeytetty yhdistyksen jäsenraken-
ne ja vakiinnutetaan vaikuttajien ja päättäjien ro-
taatio niin alalla kuin yhdistyksen päättäjien osalta. 
Eettisten ohjeiden laatiminen, jäsenkriteerien tar-
kistus, liittymismaksun käyttöönotto. Hallitusasian-
tuntijoiden saaminen yhdistyksen jäseneksi uutena 
ryhmänä.

LIITE 1

STRATEGIA
 
3. Yhdistyksen resurssien lisääminen
Haetaan yhdistyksen toiminnan turvaamiseksi jul-
kista tukea asuntoalan yhteisönä.
Selvitetään yhdistyksen taloudellisen pohjan paran-
tamiseksi apuyhtiön perustaminen kaupallisia toi-
mintoja varten (mm. seminaarit, julkaisut, palvelut).
Tavoitteena on palkata päätoiminen asiamies/toi-
minnanjohtaja viiden vuoden sisällä eli vuoteen 
2026 mennessä.
 
4. Viestintä ja markkinointi edistämään tunnet-
tuutta
Yhdistyksen viestintä ja markkinointi valjastetaan 
tekemään tunnetuksi yhdistyksen toimintaa ja pal-
veluja asiakkaille ja jäsenille.
Kotisivut uudistetaan kokonaisuudessaan palvele-
maan jäseniä ja taloyhtiöitä isännöitsijöitä ja hyvästä 
hallintotavasta tietoa hakeville.
 
5. Hyvä hallintotapasuositus taloyhtiöiden ja 
palveluntuottajien ohjenuoraksi
Taloyhtiön hyvää hallintotapasuositusta tuodaan 
esiin kaikessa viestinnässä, tilaisuuksissa ja pyyde-
tyissä puheenvuoroissa.
Hallintotapasuositus tulee saada niin taloyhtiöiden 
omistajien, asukkaiden, hallitusten ja palvelutuotta-
jien kuten isännöinti- ja kiinteistöpalveluyritysten 
työkaluksi.
 
6. Yhdistyksen koulutustoiminta ja julkaisutoi-
minta
Yhdistyksen koulutustoiminta kehitetään säännön-
mukaiseksi. Yhdistys käynnistää julkaistutoiminnan 
palvelemaan jäseniään ja palvelujensa käyttäjiä.
 
7. AKHA-asuntoyhtiösovittelu
Yhdistys käynnistää vuoropuhelun alan toimijoiden 
ja oikeusministeriön kanssa uusien sovittelujärjes-
telmien kokeilusta ja käytöstä taloyhtiöriitoihin.



1. Yhdistyksen nimi ja kotipaikka
Yhdistyksen nimi on Asunto- ja kiinteistöalan hal-
litusammattilaiset AKHA ry ja sen kotipaikka on 
Helsingin kaupunki. 

2. Tarkoitus ja toiminnan laatu
Yhdistyksen tarkoituksena on seurata asunto- ja 
kiinteistöyhtiöiden hallinnon toimivuutta Suomessa 
ja tässä tarkoituksessa erityisesti edistää hyvää, am-
mattimaista ja eettisesti korkeatasoista asunto- ja 
kiinteistöyhtiöiden hallitustyöskentelyä sekä hyvää 
hallintotapaa Suomessa toimivissa asunto- ja kiin-
teistöyhtiöissä sekä kehittää jäsentensä ammattitai-
toa asunto- ja kiinteistöosakeyhtiöiden hallitusten 
jäseninä. 
Yhdistys järjestää tarkoituksensa toteuttamiseksi 
ja taloudellista voittoa tavoittelematta esitelmä- ja 
koulutustilaisuuksia, pitää yhteyttä alan viranomai-
siin ja kiinteistö-, rakennus- ja isännöintialan jär-
jestöihin, osallistuu yritysten hallitustyöskentelyä 
koskevaan julkiseen keskusteluun sekä harjoittaa ja 
edistää aiheeseen liittyvää tutkimus- ja julkaisutoi-
mintaa. 
Lisäksi yhdistys tarkoituksensa toteuttamiseksi yllä-
pitää asiantuntijarekisteriä ja hallitusjäsenrekisteriä 
sille ilmoittautuneista ja hallituksen rekisteriin hy-
väksymistä hallitustyöskentelyn ja kiinteistöjohta-
misen asiantuntijoista. 
Toimintansa tukemiseksi yhdistys voi harjoittaa 
alaan liittyvää julkaisutoimintaa, voi ottaa vastaan 
lahjoituksia ja testamentteja sekä omistaa toimin-
taansa varten tarpeellista irtainta ja kiinteää omai-
suutta. 
Lisäksi yhdistys tarkoituksensa toteuttamiseksi yl-
läpitää valtakunnallista toimialueensa hallitusam-
mattilaisrekisteriä, hallitusasiantuntijarekisteriä ja 
hallitusjäsenrekisteriä. 
Toimintansa tukemiseksi yhdistys voi harjoittaa 

LIITE 2

SÄÄNNÖT

alaan liittyvää liiketoimintaa välillisesti tai pienimuo-
toisesti välittömästi, voi ottaa vastaan lahjoituksia 
ja testamentteja sekä omistaa toimintaansa varten 
tarpeellista irtainta ja kiinteää omaisuutta. 

3. Jäsenet
Yhdistyksen jäseniä ovat kiinteistöalan: - hallitusam-
mattilainen
- hallitusasiantuntija
- hallitusjäsen 
Yhdistyksen jäseneksi voi liittyä yhdistyksen yllä-
pitämään hallitusammattilaisrekisteriin ja hallitus-
asiantuntijarekisteriin luonnollinen henkilö, joka 
hyväksyy yhdistyksen tarkoituksen ja säännöt sekä 
täyttää:
- sääntöjen mukaiset jäsenkriteerit ja 
- yhdistyksen kokouksen vahvistamat pätevyysvaa-
timukset Yhdistyksellä voi olla myös kannatusjäse-
niä.
Yhdistyksen jäsenet hyväksyy hallitus hakemukses-
ta. 
Kiinteistöalan hallitusammattilaisella on oltava kyky 
asunto- ja kiinteistöyhtiöiden hallituksen puheen-
johtajatehtäviin sekä riittävä osaaminen kiinteistö-
alan toimintatapoihin, hyvään hallintotapaan ja lain-
säädäntöön. 
Kiinteistöalan hallitusasiantuntijalla on oltava kyky 
hallitustyöskentelyyn asunto- ja kiinteistöyhtiöis-
sä, hyvään hallintotapaan ja todennettu osaaminen 
omalla erityisalueellaan. 
Kiinteistöalan hallitusjäsenellä on oltava kyky ja 
halu kehittää oman yhtiönsä hallitustyöskentelyä. 

3 a Kunniapuheenjohtajaksi tai -jäseneksi kut-
suminen
Yhdistyksen kokous voi hallituksen esityksestä kut-
sua kunniapuheenjohtajaksi
tai -jäseneksi henkilön, joka on erityisen ansiokkaal-
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la toiminnallaan merkittävästi edistänyt yhdistyksen 
toimintaa sekä yhdistyksen tarkoituksen ja tavoit-
teiden toteutumista. Kunniapuheenjohtajuus ja -jä-
senyys on elinikäinen. 

4. Jäsenen eroaminen ja erottaminen
Jäsenellä on oikeus erota yhdistyksestä ilmoittamal-
la siitä kirjallisesti hallitukselle tai sen puheenjoh-
tajalle taikka ilmoittamalla erosta yhdistyksen ko-
kouksessa merkittäväksi pöytäkirjaan. 
Hallitus voi erottaa jäsenen yhdistyksestä, jos jäsen 
on jättänyt erääntyneen jäsenmaksunsa maksamat-
ta tai muuten jättänyt täyttämättä ne velvoitukset, 
joihin hän on yhdistykseen liittymällä sitoutunut, tai 
on menettelyllään yhdistyksessä tai sen ulkopuolel-
la huomattavasti vahingoittanut yhdistystä tai enää 
täytä yhdistyksen säännöissä mainittuja jäsenyyden 
ehtoja. 

4 a Valvontamenettely
Jos työvaliokunta toteaa hallitusammattilaisen ja 
valvonta-asian käsittelyssä ilmi tulleiden seikkojen 
johdosta menetelleen yhdistyksen eettisten ohjei-
den vastaisesti, on hallituksen työvaliokunnan esi-
tyksestä määrättävä hänelle kurinpidollinen seuraa-
mus, joita ovat huomautus, varoitus ja yhdistyksen 
jäsenyydestä erottaminen. 

5. Liittymis- ja jäsenmaksu
Jäseniltä, luonnollinen henkilö ja oikeuskelpoinen 
yhteisö, perittävän liittymismaksun ja vuotuisen 
jäsenmaksun suuruudesta päättää vuosikokous. 
Kannatusjäsenten jäsenmaksusta päättää hallitus. 
Hallituksen jäsenet sekä kunniapuheenjohtajat ja 
-jäsenet ovat vapautettuja jäsenmaksusta. 
Liittymismaksulla katetaan uuden jäsenen saama al-
kumateriaali ja koulutus.
Jos jäsen eroaa tai erotetaan 30.6. jälkeen, on hänen 

maksettava kuluvan vuoden jäsenmaksu yhdistyk-
selle. 
Jäsen, joka on liittynyt yhdistyksen jäseneksi 30.6. 
jälkeen, on velvollinen maksamaan puolet jäsen-
maksusta. 

6. Hallitus, työvaliokunta sekä asiamies tai toi-
minnanjohtaja
Yhdistyksen asioita hoitaa hallitus, johon kuuluu 
vuosikokouksessa valitut puheenjohtaja sekä vähin-
tään neljä ja enintään kahdeksan jäsentä. 
Jos hallituksen jäsenten lukumäärä on puheenjohta-
ja mukaan lukien enemmän kuin kuusi, voi hallitus 
valita keskuudestaan työvaliokunnan, johon kuu-
luu puheenjohtajan lisäksi kaksi hallituksen jäsentä 
sekä asiamies tai toiminnanjohtaja. Työvaliokunta 
on asioita valmisteleva ja hallituksen valtuuttama-
na asioita toimeenpaneva. Mainitun lisäksi työvalio-
kunnalle kuuluvat hallitusammattilaisen toiminnan 
valvontaan liittyvät tehtävät. 
Vuosikokouksen valitseman hallituksen puheenjoh-
tajan toimikausi on vuosikokousten väli ja kuitenkin 
enintään neljä toimikautta peräkkäin. Tämän jälkeen 
sama henkilö on vaalikelpoinen puheenjohtajaksi 
kahden toimikauden kuluttua viimeisen toimikau-
den päätyttyä. 
Hallituksen jäsenten toimikausi on enintään kaksi 
vuotta kerrallaan vuosikokousten välisen ajan. Halli-
tuksen jäsenistä puolet on erovuorossa vuosikoko-
uksessa. Ensimmäisellä kerralla erovuorojärjestys 
arvotaan. Hallituksen jäsen voi olla peräkkäin jäse-
nenä enintään kaksi kahden vuoden kautta. Tämän 
jälkeen hallituksen jäsen on vaalikelpoinen vuoden 
kuluttua viimeisen toimikauden päätyttyä. 
Hallitus valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan 
vuosittain sekä ottaa tarvittaessa keskuudestaan tai 
ulkopuolelta asiamiehen tai toiminnanjohtajan sekä 
muut tarvittavat toimihenkilöt. 



Hallitus kokoontuu puheenjohtajan tai hänen esty-
neenä ollessaan varapuheenjohtajan kutsusta, kun 
he katsovat siihen olevan aihetta tai kun vähintään 
puolet sen jäsenistä sitä vaatii. 
Hallitus on päätösvaltainen, kun puolet sen jäse-
nistä ja lisäksi puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja 
on läsnä. Äänestyksessä ratkaistaan ehdottomalla 
enemmistöllä. Äänten mennessä tasan ratkaisee 
kokouksen puheenjohtajan ääni ja vaaleissa arpa. 

7. Yhdistyksen nimen kirjoittaminen
Yhdistyksen nimen kirjoittaa hallituksen puheen-
johtaja ja asiamies tai toiminnanjohtaja, kukin yksin 
tai kaksi hallituksen jäsentä yhdessä. 

8. Tilikausi ja toiminnantarkastus
Yhdistyksen tilikausi on kalenterivuosi.
Tilinpäätös tarvittavine asiakirjoineen ja hallituksen 
vuosikertomus on annettava toiminnantarkastajalle 
viimeistään kuukautta ennen vuosikokousta. Toi-
minnantarkastajan tulee antaa kirjallinen lausunton-
sa hallitukselle viimeistään kaksi (2) viikkoa ennen 
vuosikokousta. 

9. Yhdistyksen kokoukset
Yhdistyksen vuosikokous pidetään vuosittain halli-
tuksen määräämänä päivänä kuuden (6) kuukauden 
kuluessa tilikauden päättymisestä. 
Ylimääräinen kokous pidetään, kun yhdistyksen ko-
kous niin päättää tai kun hallitus katsoo siihen ole-
van aihetta tai kun vähintään kymmenesosa (1/10) 
yhdistyksen äänioikeutetuista jäsenistä sitä hallituk-
selta erityisesti ilmoitettua asiaa varten kirjallisesti 
vaatii. Kokous on pidettävä kolmenkymmenen vuo-
rokauden kuluessa siitä, kun vaatimus sen pitämi-
sestä on esitetty hallitukselle. 
Yhdistyksen kokouksessa on kunniajäsenellä ja -pu-
heenjohtajalla sekä jokaisella jäsenmaksunsa mak-

saneella luonnollisella henkilöllä ja yhteisöjäsenellä 
on yksi ääni kullakin. Kannatusjäsenillä ei ole ääni-
oikeutta. 
Yhdistyksen kokouksen päätökseksi tulee, ellei 
säännöissä ole toisin määrätty, se mielipide, jota on 
kannattanut yli puolet annetuista äänistä. Äänten 
mennessä tasan ratkaisee kokouksen puheenjohta-
jan ääni, vaaleissa kuitenkin arpa. 

10. Nimitysvaliokunta
Nimitysvaliokunta valitsee keskuudestaan puheen-
johtajan, joka ei ole hallituksen jäsen. Nimitysvalio-
kunnan tehtävänä on valmistella vuosikokoukselle 
kuuluvat henkilövalinnat hallitukseen ja tehdä eh-
dotus valinnoista vuosikokoukselle. 

11. Yhdistyksen kokousten koollekutsuminen
Hallituksen on kutsuttava yhdistyksen kokoukset 
koolle vähintään seitsemän (7) vuorokautta ennen 
kokousta sähköpostilla jäsenille, jotka ovat ilmoit-
taneet yhdistykselle sähköpostiosoitteensa tai jä-
senille postitetulla kirjeellä heidän yhdistykselle 
ilmoittamallaan osoitteella. 

12. Vuosikokous
Yhdistyksen vuosikokouksessa käsitellään seuraa-
vat asiat:
1. kokouksen avaus
2. valitaan kokouksen puheenjohtaja, sihteeri, kaksi 
pöytäkirjan
tarkastajaa ja tarvittaessa kaksi ääntenlaskijaa
3. todetaan kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus
4. hyväksytään kokouksen esityslista työjärjestyk-
seksi
5. esitetään tilinpäätös, vuosikertomus, strategian 
toteutumista koskeva selvitys ja toiminnantarkas-
tajan lausunto
6. päätetään tilinpäätöksen vahvistamisesta ja vas-
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tuuvapauden myöntämisestä hallitukselle ja muille 
vastuuvelvollisille
7. vahvistetaan toimintasuunnitelma, tulo- ja meno-
arvio sekä liittymis- ja jäsenmaksun suuruus
8. vahvistetaan yhdistyksen strategia viiden vuoden 
välein ja tarvittavat muutokset vuosittain 9.pääte-
tään hallituksen jäsenten määrästä
10. päätetään hallituksen puheenjohtajan ja jäsen-
ten palkkiosta
11. valitaan hallituksen puheenjohtaja ja muut jäse-
net erovuoroisten tilalle
12. valitaan yksi toiminnantarkastaja ja yksi varatoi-
minnantarkastaja
13. valitaan tarvittaessa nimitysvaliokunta, johon 
kuuluu 3-5 jäsentä, joista enemmistö on muita kuin 
hallituksen jäseniä.
14. käsitellään muut kokouskutsussa mainitut asiat. 
Mikäli yhdistyksen jäsen haluaa saada jonkin asian 

yhdistyksen vuosikokouksen käsiteltäväksi, on hä-
nen ilmoitettava siitä kirjallisesti hallitukselle hyvis-
sä ajoin, että asia voidaan sisällyttää kokouskutsuun. 

13. Sääntöjen muuttaminen ja yhdistyksen pur-
kaminen
Päätös sääntöjen muuttamisesta ja yhdistyksen 
purkamisesta on tehtävä yhdistyksen kokoukses-
sa vähintään kolmen neljäsosan (3/4) enemmistöllä 
annetuista äänistä. Kokouskutsussa on mainittava 
sääntöjen muuttamisesta tai yhdistyksen purkami-
sesta. 
Yhdistyksen purkautuessa käytetään yhdistyksen 
varat yhdistyksen tarkoituksen edistämiseen pur-
kamisesta päättävän kokouksen määräämällä taval-
la. Yhdistyksen tultua lakkautetuksi käytetään sen 
varat samaan tarkoitukseen. 



1.     JOHDANTO JA ASIAKASLUPAUS
 
Näitä eettisiä ohjeita sovelletaan AKHA:n hallitusammattilaisena ja hallitusasiantuntijana toimivaan hallituksen pu-
heenjohtajaan ja hallituksen jäseneen (jäljempänä hallitusammattilainen). (21.11.2023)
 
Hallitusammattilaisen tulee rehellisesti ja tunnollisesti täyttää hänelle uskotut tehtävät sekä kaikessa toiminnassaan 
noudattaa asunto-osakeyhtiölakia ja osakeyhtiölakia sekä muita voimassa olevia säädöksiä ja määräyksiä.
 
Hallitusammattilaisen on toiminnassaan otettava huomioon
ü  taloyhtiö ja sen osakkeenomistajat, jotka ovat oikeutettuja luottamaan hallitusammattilaisen lojaalisuuteen;
ü  hallituksen kollegiaalisen toimintaan osallistuvat muut jäsenet ja isännöitsijä, joita on kohdeltava asiallisesti ja joi-	
	 den laillisia oikeuksia on kunnioitettava.
 
Hallitusammattilaisen
ü  tulee edistää taloyhtiön strategian luomista ja käyttöönottoa sekä lyhyen että pitkän aikavälin suunnitelmallista 	
	 toimintaa;
ü  toiminnan tulee olla ennakoivaa, yhteistyötä rakentavaa, kaikki osapuolet huomioivaa ja objektiiviseen lopputu-		
	 lokseen tähtäävää;
ü  tulee huolehtia siitä, että osakkeenomistajille tuodaan hallitustyöskentelystä hyvin valmisteltuja vaihtoehtoisia 		
	 ratkaisuja valittavaksi;
ü  tulee edistää työskentelyssään alan parhaita käytäntöjä.
 
Hallitusammattilainen
ü  huolehtii, että ‘Asiakaslupaus ja eettiset ohjeet’ ovat hallituksen saatavilla ja käy ne tarvittaessa läpi hallituksen 		
	 kanssa.
ü  huolehtii oman osaamisensa ajan tasalla pitämisessä;
ü  käyttää yleisesti käytössä olevia AKHA:n malliasiakirjoja;
ü  solmii taloyhtiön kanssa sopimuksen, josta käy ilmi muun muassa veloitusperusteet ja muut keskeiset ehdot;
ü  edistää mahdollisten erimielisyyksien sovinnollista ratkaisua.
 
2.     PERUSARVOT
 
2.1.  Osakkeenomistajien yhdenvertaisuus
Hallitusammattilainen ei saa myötävaikuttaa päätöksentekoon tai ryhtyä muuhun toimenpiteeseen, joka on omiaan 
tuottamaan osakkeenomistajalle tai muulle epäoikeutettua etua yhtiön tai toisen osakkeenomistajan kustannuksella 
(AsOyL 1:10).
 
2.2.  Huolellisuus ja joutuisuus
Hallitusammattilaisen on toimittava huolellisesti (AsOyL 1:11) ja tarpeellisella joutuisuudella. Huolellisuusvelvollisuu-
della on merkitystä erityisesti hallitusammattilaisen vahingonkorvausvastuun arvioinnissa. 
 
2.3.  Lojaalisuus
Hallitusammattilaisen on edistettävä yhtiön etua (AsOyL 1:11). Kyse on niin sanotusta lojaliteettivelvollisuudesta 
suhteessa yhtiöön ja sen kaikkiin osakkeenomistajiin. Lojaliteettivelvollisuuden noudattamista arvioitaessa lähtökoh-
tana on sellainen osakkeenomistajien yhteinen etu, joka ei perustu osakkeiden senhetkisten omistajien henkilökoh-
taisiin tarpeisiin.
 
2.4.  Esteettömyys
Hallitusammattilaisen tulee ennen tehtävän vastaanottamista selvitettävä, ettei hän ole esteellinen. Hallitusammatti-
laisen tulee tehtävää hoitaessaan olla esteetön.

LIITE 3
ASIAKASLUPAUS JA EETTISET OHJEET

Hyväksytty yhdistyksen vuosikokouksessa 17.4.2023.
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Hallitusammattilainen ei saa osallistua sellaisen asian käsittelyyn, joka koskee: hänen ja taloyhtiön välistä sopimusta 
tai muuta oikeustointa eikä taloyhtiön ja kolmannen välisen edellä mainitun kaltaisen asian käsittelyyn, jos hänellä on 
odotettavissa siitä olennaista etua, joka saattaa olla ristiriidassa taloyhtiön edun kanssa (AsOyL 7:4).
 
2.5.  Riippumattomuus
Hallitusammattilaisen on toiminnassaan säilytettävä riippumattomuutensa kuten esimerkiksi suhteessa taloyhtiöön 
ja sen osakkeenomistajiin.
 
2.6.  Luottamuksellisuus
Hallitusammattilainen ei saa luvattomasti ilmaista sellaista liikesalaisuutta, josta hän tehtävässään on saanut tiedon 
(salassapitovelvollisuus).
 
Hallitusammattilainen ei saa myöskään luvattomasti ilmaista muita tietoja, joita hän on tehtävää hoitaessaan saanut 
tietää taloyhtiöstä, osakkeenomistajasta taikka asukkaasta (vaitiolovelvollisuus).
 
Hallitusammattilainen tuntee tietosuojasäännösten velvoitteet ja huolehtii niiden noudattamisesta taloyhtiössä.
 
2.7.  Avoimuus
Hallitusammattilainen edistää avointa tiedottamista taloyhtiön asioista osakkaille ja asukkaille. Tiedottaminen tulee 
tehdä hyvissä ajoin ja ennakoiden.
 
2.8.  Suunnitelmallisuus
Hallitusammattilainen edistää ennakoivaa toimintaa niin, ettei taloyhtiö joudu yllätyksellisiin tilanteisiin kiinteistön 
kunnossapidon tai toiminnan kannalta.
 
2.9.  Huomaavaisuus ja suvaitsevaisuus
Hallitusammattilainen edistää huomaavaisuuden ja suvaitsevaisuuden kulttuuria suhteessa osakkaiden ja asukkai-
den erilaisiin mielipiteisiin ja näkemyksiin yhtiön asioissa. Viime kädessä kuitenkin päätökset tehdään pääsääntöisesti 
enemmistöpäätöksillä niin hallituksessa kuin yhtiökokouksessa.
 
2.10. Sovinnollisuus
Hallitusammattilainen pyrkii riitatilanteissa sovinnollisiin ratkaisuihin ja menettelyihin, mikäli mahdollista. Silloin, kun 
riitaa ollaan viemässä eteenpäin, hallitusammattilainen suosittelee tuomioistuinsovittelua tai tuomioistuimen ulko-
puolista sovittelua kuten esimerkiksi AKHA:n asuntoyhtiösovittelua.
 
2.11. ‘Taloyhtiön hyvä hallintotapa’ -suositus
Hallitusammattilaisen ohjenuora on ‘Taloyhtiön hyvä hallintotapa’ -suositus. Hallitusammattilaisen tulee ilmaista asia 
tehtävää tarjottaessa ja vastaanotettaessa sekä edistää hallitukselle ja yhtiökokoukselle suosituksen käyttöön otta-
mista.
 
3.     HALLITUSAMMATTILAINEN JA TALOYHTIÖ
 
3.1.  Tehtävän vastaanottaminen
Hallitusammattilaisen tulee perehtyä tehtävään ennen sen vastaanottamista. Hallitusammattilainen ei saa ottaa teh-
tävää vastaan, jos hänellä ei ole sen edellyttämää ammattitaitoa tai jos hän ei muulla tavoin kykene huolehtimaan 
tehtävän asianmukaisesta hoitamisesta.
 
3.2.  Palkkio
Hallitusammattilaisen tulee ennen tehtävän vastaanottamista ilmoittaa palkkioperusteensa ja laskutuskäytäntönsä 
sekä pyydettäessä arvioitava tehtävän hoitamisesta veloitettava palkkio. Palkkiolasku on eriteltävä hallituksen kanssa 
sovitulla tavalla. Palkkion määrän ja määräytymisperusteen vahvistaa yhtiökokous.
 
3.3.  Yhteydenpito taloyhtiöön
Hallitusammattilaisen on pidettävä hallitus ja isännöitsijä ajan tasalla tehtävän edistymisestä. Tehtävää koskeviin tie-
dusteluihin on vastattava ilman aiheetonta viivytystä.



 
3.4.  Tehtävästä luopuminen
Hallitusammattilainen ei saa luopua vastaanottamastaan tehtävästä ilman erityistä syytä. Hallitusammattilaisen on 
ilmoitettava tehtävästä luopumisesta ja sen syystä hallitukselle ilman tarpeetonta viivytystä.
 
4.     HALLITUSAMMATTILAINEN JA YHTIÖN MUU JOHTO
 
4.1.  Isännöitsijä
Isännöitsijä on hallitusammattilaisen tärkeä yhteistyökumppani. Hallitusammattilaisen tulee käydä läpi isännöitsijän 
kanssa menettelytavat koskien tiedottamista, kokousten koolle kutsumista ja kokouksen johtamista.
 
4.2.  Hallituksen jäsen
Hallitusammattilaisen tulee osoittaa hallituksen muita jäseniä kohtaan huomaavaisuutta ja arvonantoa, eikä heihin saa 
kohdistaa epäasiallista arvostelua.
 
Hallitusammattilaisen tulee käydä läpi hallituksen muiden jäsenten kanssa hallituksen työjärjestykseen ja kokous-
suunnitelmaan liittyvät toimintatavat sekä vakiinnuttaa ne. Hallitusammattilaisen tulee huolehtia siitä, että hallituksen 
uudet jäsenet perehdytetään tehtäväänsä.
 
Hallitusammattilainen huolehtii, että voimassa olevat sopimukset sekä pöytäkirjat ja muut asiakirjat ovat hallituksen 
saatavilla. Hallitusammattilainen toimii aktiivisesti ja varmistaa, että hallitus on tietoinen em. asiakirjoista sekä niiden 
sisällöstä.
 
Hallitusammattilainen ohjaa päätöksentekoa, mikäli ollaan tekemässä yhtiöjärjestyksen tai lain vastaista päätöstä taik-
ka päätöstä, josta voi aiheutua vahingonkorvausvelvollisuus hallituksen jäsenelle taikka isännöitsijälle.
 
Hallitusammattilainen huolehtii, että kilpailutukset ja hankinnat hoidetaan läpinäkyvästi, huolellisesti ja taloyhtiön 
edun mukaisesti.
 
5.     HALLITUSAMMATTILAINEN JA YHTIÖKOKOUS
 
5.1.  Hallitusammattilaisen tulee toimia yhtiökokouksessa kaikkien kohdassa 2. mainittujen perusarvojen mukaisesti.
 
6.     HALLITUSAMMATTILAINEN JA AKHA
 
6.1.  Tietojen antaminen ja raportointi
Hallitusammattilaisen on vastattava hänelle AKHA:n sääntöjen edellyttämissä asioissa esitettyihin kysymyksiin avoi-
mesti, totuudenmukaisesti ja määräajassa. Hallitusammattilaisen tulee raportoida toiminnastaan AKHA:lle vuosittain 
ja antaa siinä yhteydessä AKHA:n erikseen yksilöimät tiedot.
 
6.2.  Ammattitaito
Hallitusammattilainen on velvollinen ylläpitämään ja kehittämään ammattitaitoaan sekä seuraamaan kehitystä eri-
tyisesti hallitusammattilaisuuteen kuuluvilla aloilla. Hallitusammattilaisen on osallistuttava säännöllisesti AKHA:n tai 
muun kiinteistöalan toimijan tarjoamaan koulutukseen.
 
Hallitusammattilainen seuraa kiinteistöalan järjestöjen viestintää ja julkaisuja ajankohtaisista asioista.
 
6.3.  AKHAn jäsenkunnan kohtelu
Hallitusammattilaisen tulee osoittaa muita AKHAn jäseniä kohtaan huomaavaisuutta ja arvonantoa, eikä heihin saa 
kohdistaa epäasiallista arvostelua. AKHA:n jäsenten mahdolliset keskinäiset erimielisyydet tulee ensisijaisesti pyrkiä 
ratkaisemaan sovinnollisesti.
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